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Sr.No Question 
Id 

Question Description Question Body Options 
Previous 
Correct 
Option 

New 
Correct 
Option 

1 12729 Q01_DGT_May19_ES2_M 
Which of the following is a fundamental 
tool of quality?िनɻिलİखत मŐ से Ɛा गुणवȅा का 
एक मौिलक उपकरण है? 

50909:Histogram / िहːोŤाम , 

50912   
50910:Run chart / रन चाटŊ , 

50911:Control chart / कंटŌ ोल चाटŊ , 

50912:All of these / सभी िवकʙ , 

2 20347 Q01_DGT_NOV18_ES2_M 
What does I stands for in BIS? BIS मŐ, I 
से Ɛा अिभŮाय है? 

81311:International / इंटरनेशनल, 

81312   
81312:Indian / इंिडयन, 

81313:Internal / इंटरनल, 

81314:Italian / इटेिलयन, 

3 12730 Q02_DGT_May19_ES2_M 
What is the silent letter in 
"knee"? "Knee" मŐ मूक अƗर कौन सा है? 

50913:e , 

50914   

50914:k , 

50915:n , 

50916:None of these / इनमŐ से 
कोई भी नही ं, 

4 20348 Q02_DGT_NOV18_ES2_M 
What is the silent letter in 
"Knife"? "Knife" मŐ मूक अƗर कौन सा है? 

81315:e, 

81318   
81316:f, 

81317:n, 

81318:k, 

5 12731 Q03_DGT_May19_ES2 
Which of the following spelling is 
correct?िनɻिलİखत मŐ से कौन सी ˙ेिलंग सही है? 

50917:Mechanic, 

50917   
50918:Machanic, 

50919:Michanic, 

50920:Mechenic, 
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6 20349 Q03_DGT_NOV18_ES2 
Which of the following spelling is 
correct? िनɻिलİखत मŐ से कौन सी वतŊनी सही है? 

81319:Personl, 

81320   
81320:Personal, 

81321:Pursenal, 

81322:Parsanal, 

7 12732 Q04_DGT_May19_ES2 
What is the past tense form of 
''open''? ''Open'' शɨ का भूतकाल ŝप Ɛा 
होता है? 

50921:Open, 

50923   50922:Opening, 

50923:Opened, 

50924:Opens, 

8 20350 Q04_DGT_NOV18_ES2 
What is the past tense form of 
''Work''? ''Work'' शɨ का भूतकाल ŝप Ɛा 
होता है? 

81323:Work, 

81325   81324:Worken, 

81325:Worked, 

81326:Working, 

9 12733 Q05_DGT_May19_ES2 
What is the quality of a good report? एक 
अǅी įरपोटŊ का Ɛा गुण होता है? 

50925:Clarity / ˙ʼता , 

50928   
50926:Briefness / संिƗɑता, 

50927:Relevance / Ůासंिगकता, 

50928:All of these / सभी िवकʙ, 

10 20351 Q05_DGT_NOV18_ES2 
What is the quality of a good report? एक 
अǅी įरपोटŊ का Ɛा गुण होता है? 

81327:Clarity / ˙ʼता, 

81330   
81328:Briefness / संिƗɑता, 

81329:Relevance / Ůासंिगकता, 

81330:All of these / सभी िवकʙ, 
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11 12734 Q06_DGT_May19_ES2 
Which of the following is a nationalized 
bank of India? िनɻिलİखत मŐ से कौन भारत का 
एक रा Ō̓ ीयकृत बœक है? 

50929:Bank of India / बœक ऑफ़ इंिडया , 

50932   

50930:State bank of India / ːेट बœक 
ऑफ़ इंिडया , 

50931:Punjab national bank / पंजाब 
नेशनल बœक , 

50932:All of these / सभी िवकʙ , 

12 20352 Q06_DGT_NOV18_ES2 

An Entrepreneur's primary motivation 
for starting a business is 
___________. ʩवसाय Ůारंभ करने के िलए एक 
उȨमी की Ůाथिमक अिभŮेरणा ___________ है| 

81331:To be independent / ˢतंũ होना, 

81331   
81332:To make money / धनाजŊन करना, 

81333:To be famous / ŮिसȠ होना, 

81334:To be powerful / शİƅशाली होना, 

13 12735 Q07_DGT_May19_ES2_M 
What does 'S' stands for in SWOT 
analysis? SWOT िवʶेषण मŐ 'S' से Ɛा 
अिभŮाय है? 

50933:Strengths / Ōː Ő ̑थस , 

50933   
50934:Sort / सॉटŊ , 

50935:Small / ˝ाल , 

50936:Super / सुपर , 

14 20353 Q07_DGT_NOV18_ES2_M 

A "SWOT" analysis consists of all of the 
following elements except 
__________. एक "SWOT" िवʶेषण मŐ 
___________ को छोड़कर िनɻिलİखत सभी 
अवयव शािमल हœ| 

81335:Organization / आगőनाईजेशन, 

81335   
81336:Strength / Ōː Ő ̑थ, 

81337:Weakness / वीकनेस, 

81338:Threat / Ūेट, 

15 12736 Q08_DGT_May19_ES2 
Which of the following is a 
vowel? िनɻिलİखत मŐ से कौन सा ˢर है? 

50937:B, 

50938   
50938:E, 

50939:C, 

50940:D, 
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16 20354 Q08_DGT_NOV18_ES2 
Which of the following is a 
vowel? िनɻिलİखत मŐ से कौन सा ˢर है? 

81339:a, 

81342   
81340:e, 

81341:i, 

81342:All of these / सभी िवकʙ, 

17 12737 Q09_DGT_May19_ES2 
Joystick is a _________ device. जॉयİːक 
एक __________ उपकरण है | 

50941:output / आउटपुट , 

50942   
50942:input / इनपुट , 

50943:storage / ːोरेज , 

50944:memory / मेमोरी, 

18 20355 Q09_DGT_NOV18_ES2 
Keyboard is a/an _________ 
device. कीबोडŊ एक __________ उपकरण है 
| 

81343:Output / आउटपुट, 

81344   

81344:Input / इनपुट, 

81345:Storing / ːोįरंग, 

81346:None of these / इनमŐ से कोई भी 
नही,ं 

19 12738 Q10_DGT_May19_ES2 
What does L stands for in ALU?ALU मŐ L 
से Ɛा अिभŮाय है? 

50945:Level / लेवल , 

50947   
50946:Long / लॉ̢ग , 

50947:Logic / लॉिजक , 

50948:Large / लाजŊ , 

20 20356 Q10_DGT_NOV18_ES2 
__________ is called as brain of 
computer. __________ को कंɗूटर का 
मİˑʺ कहा जाता है। 

81347:Mouse / माउस, 

81349   
81348:Printer / िŮंटर, 

81349:CPU / सीपीयू, 

81350:Screen / ˌीन, 
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21 12739 Q11_DGT_May19_ES2_M 

Which of the following is shortcut key to 
save a file in MS word? िनɻिलİखत मŐ से कौन 
ऍमएस वडŊ मŐ फाइल को सेव करने के िलए शॉटŊकट 
की होती है? 

50949:Ctlr+S , 

50949   50950:Ctlr+V , 
50951:Ctlr+P , 
50952:Ctlr+Y , 

22 20357 Q11_DGT_NOV18_ES2_M 

Which of the following is a shortcut key 
to copy the file in MS word? एमएस वडŊ मŐ 
फ़ाइल को कॉपी करने के िलए िनɻ मŐ से कौन सा 
शॉटŊकट कंुजी है? 

81351:Ctlr+C, 

81351   
81352:Ctlr+V, 

81353:Ctlr+P, 

81354:Ctlr+X, 

23 12740 Q12_DGT_May19_ES2_M 
An address that starts from www is 
related to__________.www से शुŝ होने 
वाला पता__________से संबंिधत है। 

50953:telephone / टेलीफ़ोन , 

50955   
50954:modem / मॉडेम , 

50955:website / वेबसाइट , 

50956:Mouse / माउस , 

24 20358 Q12_DGT_NOV18_ES2_M 
What does WAN stands for? WAN से Ɛा 
अिभŮाय है? 

81355:Window Area Network / िवȵो 
एįरया नेटवकŊ , 

81357   

81356:Web Area Network / वेब एįरया 
नेटवकŊ , 

81357:Wide Area Network / वाइड एįरया 
नेटवकŊ , 

81358:World Area Network / वʒŊ एįरया 
नेटवकŊ , 

25 12741 Q13_DGT_May19_ES2 

Which of the following element is 
required for using internet?िनɻिलİखत मŐ से 
कौन सा तȕ इंटरनेट का उपयोग करने के िलए 
आवʴक है? 

50957:Computer / कंɗूटर , 

50960   
50958:Modem / मॉडेम , 

50959:Web browser / वेब Űाउज़र , 

50960:All of these / सभी िवकʙ, 
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26 20359 Q13_DGT_NOV18_ES2 
Which of the following is a social 
networking website? इनमŐ से कौन सा सोशल 
नेटविकō ग वेबसाइट है? 

81359:Google / गूगल, 

81360   
81360:Facebook / फेसबुक, 

81361:Yahoo mail / याš मेल, 

81362:G-mail / जी मेल, 

27 12742 Q14_DGT_May19_ES2 
What kind of communication is signaling 
by hand while teaching?पढ़ाने के दौरान हाथ 
से संकेत देना िकस Ůकार का संचार है? 

50961:Verbal / मौİखक , 

50963   

50962:Written / िलİखत , 

50963:Non-verbal / गैर-मौİखक , 

50964:None of these / इनमŐ से कोई भी 
नही,ं 

28 20360 Q14_DGT_NOV18_ES2 
What kind of communication is pointing 
to the eyes? आँखो ंसे इशारा करना िकस Ůकार 
का संचार है? 

81363:Verbal / मौİखक, 

81365   

81364:Written / िलİखत, 

81365:Non-verbal / अमौİखक, 

81366:None of these / इनमŐ से कोई भी 
नही,ं 

29 12743 Q15_DGT_May19_ES2 

Which of the following is most important 
as per first principle of 
communication? िनɻिलİखत मŐ से कौन संचार 
के पहले िसȠांत के अनुसार सबसे महȕपूणŊ है? 

50965:Medium / माȯम , 

50967   
50966:Decode / िवसंकेतन , 

50967:Message / सȽेश , 

50968:Feedback / Ůितपुिʼ, 

30 20361 Q15_DGT_NOV18_ES2 
How many types of communication are 
there? संचार के िकतने Ůकार होते है? 

81367:2, 

81369   
81368:5, 

81369:3, 

81370:7, 
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31 12744 Q16_DGT_May19_ES2_M What is behavior? ʩवहार Ɛा है? 

50969:Practice / िŢया , 

50971   

50970:Way / तरीका , 

50971:Both practice and way / िŢया 
और तरीका दोनो ं, 
50972:None of these / इनमŐ से कोई भी 
नही ं, 

32 20362 Q16_DGT_NOV18_ES2_M What is behavior? ʩवहार Ɛा है? 

81371:Practice / िŢया, 

81374   

81372:Way / तरीका, 

81373:Communication medium / संचार 
माȯम, 

81374:All of these / सभी िवकʙ, 

33 12745 Q17_DGT_May19_ES2 
Which of the following element is not 
helpful in an interview? साƗाǽार मŐ िनɻ मŐ 
से कौन सा तȕ उपयोगी नही ंहोता है? 

50973:Stupidity / अǒानता, 

50976   
50974:Hesitation / िहचिकचाहट, 

50975:Orthodoxy / ŝिढ़वािदता, 

50976:All of these / सभी िवकʙ, 

34 20363 Q17_DGT_NOV18_ES2 
Which of the following element is helpful 
in an interview?साƗाǽार मŐ िनɻ मŐ से कौन सा 
तȕ उपयोगी है? 

81375:Stupidity / मूखŊता, 

81378   

81376:Hesitation / िहचिकचाहट, 

81377:Orthodoxy / ŝिढ़वािदता, 

81378:None of these / इनमŐ से कोई भी 
नही,ं 

35 12746 Q18_DGT_May19_ES2 
Laziness is _________ in effective 
listening.आल˟,Ůभावी ŵवण मŐ ______ होता 
है| 

50977:helpful / सहायक , 

50978   
50978:barrier / अवरोध , 

50979:essential / ज़ŝरी , 
50980:reward / इनाम , 
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36 20364 Q18_DGT_NOV18_ES2 
Laziness is _________ in effective 
listening. आल˟, Ůभावी ŵवण मŐ _________ 
होता है| 

81379:Helpful / सहायक, 

81380   

81380:Barrier / अवरोध, 

81381:Essential / ज़ŝरी, 

81382:None of these / इनमŐ से कोई भी नही,ं 

37 12747 Q19_DGT_May19_ES2_M 

Productivity is defined as the ratio 
of_____________. उȋादकता को 
_____________ के अनुपात के ŝप मŐ 
पįरभािषत िकया जाता है| 

50981:input to profit / इनपुट से लाभ , 

50982   
50982:output to input / आउटपुट से इनपुट , 

50983:input to output / इनपुट से आउटपुट , 

50984:output to profit / आउटपुट से लाभ , 

38 20365 Q19_DGT_NOV18_ES2_M 
Which of the following is related with 
productivity? िनɻिलİखत मŐ से कौन सा 
उȋादकता से संबंिधत है? 

81383:Raw material / कǄा माल, 

81386   
81384:Labor skill / ŵम कौशल, 

81385:Financial capital / िवȅीय पँूजी, 

81386:All of these / सभी िवकʙ, 

39 12748 Q20_DGT_May19_ES2 
What does' T' sands for in ATM? ATM मŐ 
'T' से Ɛा अिभŮाय है? 

50985:Tell / टेल , 

50986   
50986:Teller / टेलर, 

50987:Time / टाइम , 

50988:Tag / टैग , 

40 20366 Q20_DGT_NOV18_ES2 
What does' Y' stands for in KYC? KYC मŐ, 
'Y' से Ɛा अिभŮाय है ? 

81387:You / यू, 

81388   
81388:Your / योर, 

81389:Yawn / याँन, 

81390:Yourself / योरसेʚ, 
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41 12749 Q21_DGT_May19_ES2 
Which of the following is an objective of 
first aid? िनɻिलİखत मŐ से कौन सा Ůाथिमक 
उपचार का उȞेʴ होता है? 

50989:Preserve life / जीवन का संरƗण करना, 

50992   

50990:Prevent further harm / आगे होने वाले 
नुकसान को रोकना , 

50991:Promote recovery / ˢा˖ लाभ को 
बढ़ावा देना , 

50992:All of these / सभी िवकʙ, 

42 20367 Q21_DGT_NOV18_ES2 
A first aid box contains _________. एक 
Ůाथिमक िचिकȖा बॉƛ मŐ _________ होता है| 

81391:Tincture iodine / िटंचर आयोडीन, 

81391   
81392:Dilute HCL / तनु HCL, 

81393:Engine oil / इंजन आयल, 

81394:All of these / सभी िवकʙ, 

43 12750 Q22_DGT_May19_ES2 

Increase in average temperature of the 
earth surface due to green house effect 
is called as _________. Ťीन हाउस Ůभाव के 
कारण पृțी की सतह के औसत तापमान मŐ वृİȠ को 
_________ कहा जाता है। 

50993:sintering / िसंटįरंग, 

50994   

50994:global warming / Ƹोबल वािमōग, 

50995:first aid / Ůाथिमक िचिकȖा , 

50996:pollution / Ůदूषण, 

44 20368 Q22_DGT_NOV18_ES2_M 
How to remove a person sticking to the 
wire of electricity supply? िवद्युत सɘाई के 
तार से िचपके ʩİƅ को कैसे दूर करते है? 

81395:Dry wood or rubber gloves / सूखी 
लकड़ी या रबर के दˑाने से, 

81395   
81396:Holding his hand / उसका हाथ 
पकड़कर, 

81397:By wet wood / गीली लकड़ी Ȫारा, 

81398:By iron rod / लोहे की छड़ Ȫारा, 

45 12751 Q23_DGT_May19_ES2_M 
What is the benefit of 5S system? 5S 
Ůणाली के Ɛा लाभ हœ? 

50997:Increase in manpower / मैनपावर मŐ 
वृİȠ , 

50999   

50998:Increase in economy / अथŊʩव̾था मŐ 
वृİȠ , 

50999:Increase in productivity / उȋादकता 
मŐ वृİȠ , 

51000:Increase in pollution / Ůदूषण मŐ वृİȠ 
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46 20369 Q23_DGT_NOV18_ES2_M 
What is the benefit of 5S system? 5S 
Ůणाली के Ɛा लाभ हœ? 

81399:Increase in manpower / जनशİƅ मŐ वृİȠ, 

81401   

81400:Increase in economy / अथŊʩव̾था मŐ वृİȠ, 

81401:Increase in productivity / उȋादकता मŐ 
वृİȠ, 

81402:Increase in pollution / Ůदूषण मŐ वृİȠ, 

47 12752 Q24_DGT_May19_ES2_M 

Contract labour regulation and abolition 
act is related to____________. अनुबंध ŵम 
िविनयमन एवं उɉूलन अिधिनयम 
____________ से संबंिधत है| 

51001:safety measures / सुरƗा उपायो ं, 

51004   

51002:insurance deduction / बीमा कटोती , 

51003:minimum wages / Ɋूनतम मजदूरी , 

51004:strike and work down / हड़ताल और 
कामबंदी , 

48 20370 Q24_DGT_NOV18_ES2_M 
When was the apprentice act 
enacted? िशƗु अिधिनयम कब अिधिनयिमत िकया 
गया था? 

81403:1951, 

81404   
81404:1961, 

81405:1971, 

81406:1981, 

49 12753 Q25_DGT_May19_ES2 
Which of the following is not a type of 
fire extinguisher?िनɻिलİखत मŐ से कौन सा 
अिưशामक का एक Ůकार नही ंहै? 

51005:Dry powder extinguisher / शुʺ पाउडर 
अिưशामक , 

51008   
51006:Halon extinguisher / हेलॉन अिưशामक 

51007:CO2 extinguisher / CO2 अिưशामक , 

51008:Oxygen extinguisher / ऑƛीजन 
अिưशामक, 

50 20371 Q25_DGT_NOV18_ES2 
Which of the following is a non 
renewable energy? इनमŐ से कौन सी गैर 
नवीकरणीय ऊजाŊ है? 

81407:Solar / सौर, 

81408   
81408:Coal / कोयला, 

81409:Wind / पवन, 

81410:All of these / सभी िवकʙ, 

 


